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Памятка для гостей Страны Восходящего Солнца 
или 

что нужно знать, отправляясь в Японию 
 

 

Паспорт 

 

Перед отъездом тщательно сверьте правильность записи всех основных сведений: ФИО, дату 

рождения, пол, срок действия паспорта, особенно если он не новый. По законодательству 

целого ряда государств этот срок должен заканчиваться не ранее чем через шесть месяцев 

после въезда в страну. Если заграничный паспорт вписаны дети, необходимо проверить 

верность указанных о них сведений и наличие фотографий. Документ не должен иметь 

повреждений, пятен и посторонних записей. Находясь за границей, держите его при себе, не 

отдавайте никому на хранение или в качестве залога. 

 

Виза 

 

Если для въезда страну необходима виза, ее нужно оформить заранее. Если в пункт назначения 

вы добираетесь транзитом через территорию других государств, следует заранее 

проконсультироваться относительно необходимости оформления транзитных виз, а также 

сроков их действия с учетом даты возвращения. 

 

Остальные документы 

 

Проездные документы на все виды транспорта должны быть выписаны на ту же фамилию, 

которая указана в паспорте. Проверьте, чтобы маршрут следования и даты въезда и выезда 

полностью соответствовали записанному в билетах. Рекомендуется сделать ксерокопию 

билетов, страниц паспорта (как заграничного, так и внутреннего) с биографическими 

данными, визами, штампом о регистрационном учете, водительского удостоверения, 

кредитных карт, туристического ваучера, приглашений. Обязательно возьмите с собой 

запасные паспортные фото, в том числе на детей. Они пригодятся в случае утери заграничного 

паспорта, а также в иных ситуациях, которые могут возникнуть в стране пребывания. Хранить 

копии следует отдельно от оригиналов. 

 

Разное важное 

 

При планировании путешествия следует иметь в виду, что в ряде стран существуют районы, 

въезд в которые для иностранцев ограничен или запрещен. 

При выезде заграницу детей до 18 лет без сопровождения родителей или с одним из родителей, 

в случае следования ребенка со знакомым или сопровождающим группу ему необходимо 

иметь, помимо загранпаспорта, нотариально заверенное согласие родителей (второго 

родителя) на данную поездку в сопровождении данным лицом и оригинал свидетельства о 

рождении. 



В аэропорту 

В аэропорт нужно прибыть за 2 часа до вылета. Регистрация на рейс заканчивается за 40 минут 

до вылета. 

Не забудьте заполнить таможенную декларацию (если это необходимо). Храните талоны на 

сданный багаж, которые обязательно потребуются в случае его утери. При возникновении 

проблем рекомендуем обращаться к представителю турфирмы или сотруднику аэропорта. 

Авиабилет, паспорт, деньги и иные ценные вещи лучше всегда держать при себе. Кроме того, 

следует иметь в виду, что в связи с ужесточением требований по безопасности на 

авиатранспорте в ручной клади не разрешается провозить никаких колющих и режущих 

предметов, а также детских игрушек или других предметов, похожих по форме на оружие. 

Сопровождающие при встрече выдают Вам турпакет с документами. 

Регистрация на рейс 

Сопровождающие укажут Вам номер стойки, на которой происходит регистрация на рейс 

(если Вы не прошли её заранее в электронном виде) и сдача багажа. 

На стойке регистрации Вы должны сдать багаж, получить посадочный талон (если есть 

пожелание по номеру места, то сообщите его сотруднику Аэрофлота, который проводит 

регистрацию на стойке) и пройти пограничный и таможенный контроль. 

Пограничный контроль 

Обратите внимание! 

У всех гостей Японии должна быть открыта виза на весь срок посещения страны. 

 

Таможенный досмотр и декларирование 

 

Коротко о системе зелёного и красного коридоров. 

1. Если у вас нет с собой товаров, подлежащих обязательному письменному декларированию, 

вы можете идти по зелёному коридору. 

2. Если такие товары есть, вы заполняете таможенную декларацию и идёте по красному 

коридору. 

3. Если вы сомневаетесь, подлежат ли ваши вещи обязательному декларированию, вы тоже 

можете указать их в таможенной декларации (на самом деле, вы можете задекларировать 

любые товары, независимо от того, обязательно это или нет) и пройти в красный коридор. 

4. В красном коридоре вас ждёт сотрудник таможни, вы показываете ему свою таможенную 

декларацию и выполняете его указания. 

Если у Вас предметы, подлежащие декларированию, то заранее сообщите об этом 

сопровождающим. 

 

Если у Вас нет запрещённых предметов, либо предметов, подлежащих декларированию (в том 

числе денежные средства в размере более 10 000 долларов США), то при вылете из России Вы 

проходите через ЗЕЛЁНЫЙ КОРИДОР. 

Проходя по зеленому коридору, вы подтверждаете, что у вас нет товаров, подлежащих 

декларированию. Пересечение линии границы зеленого коридора с юридической точки зрения 

приравнивается к устному заявлению об отсутствии у вас товаров, которые подлежат 

декларированию. 

Обратите внимание, что вас может остановить сотрудник таможни и попросить показать вещи. 

Если он найдет что-то подлежащие декларированию, то это будет считается, как нарушение 

закона. Степень наказания зависит от конкретного товара и его количества, это может быть 

штраф, конфискация, а в некоторых случаях и уголовная ответственность. 

 

В Японию запрещен ввоз следующих товаров: 

• наркотиков и средств для их употребления, психотропных веществ; 

• фальшивых ценных бумаг и денежных знаков; 

• книг, журналов, рисунков и гравюр, имеющих аморальное содержание; 



• печатных изданий, подрывающих общественный порядок; 

• предметов, наносящих ущерб интеллектуальной собственности (торговой марке, авторскому 

и патентному праву); 

• некоторых животных, растений и изделий из них; 

• ввоз холодного и огнестрельного оружия возможен только по специальному разрешению, 

выдаваемому Комиссией по общественной безопасности. 

Ограничен ввоз лекарственных препаратов, предназначенных для личного потребления. При 

въезде в Японию разрешен ввоз лекарственных препаратов внутреннего потребления из 

расчета на 2 месяца и внешнего применения - не более 24 упаковок. Лекарственные препараты 

в количествах, превышающих разрешенное, подлежат изъятию. 

Японские таможенные правила предусматривают количественные ограничения 

беспошлинного ввоза в страну алкогольных напитков, табачных изделий, парфюмерии и 

изделий из кожи. 

Алкогольные напитки: 3 бутылки, одна бутылка - не более 760 мл 

Табачные изделия: сигареты - 200 шт., прочие виды - 500 грамм Общий вес табачных изделий 

не может превышать 500 грамм 

Парфюмерия: 2 унции (58 мл) 

Изделия из кожи: не более 1 каждого наименования 

Беспошлинный ввоз черной икры для личного потребления ограничен 200 г на одного 

человека. 

Ввоз наличной валюты в Японию неограничен, однако если сумма ввозимой валюты 

превышает 1 млн. иен или эквивалент в другой валюте, она подлежит обязательному 

декларированию. 

Таможенные правила при вывозе товаров и валюты 

Разрешен вывоз национальной валюты в сумме, не превышающей 1 млн. иен. Для вывоза 

больших сумм необходимо разрешение министерства финансов. Соответствующая процедура 

может быть проведена прямо в аэропорту вылета. Ограничений на вывоз иностранной валюты, 

туристических чеков и кредитных карт нет. 

При вывозе товаров, купленных внутри страны с освобождением от потребительского налога, 

необходимо сдать на таможню «Подтверждение о вывозе товаров», оформленное в магазине 

при покупке и, при необходимости, предъявить покупку таможенным властям. 

 

Если вы везете товары, подлежащие обязательному письменному декларированию, то обязаны 

проходить через красный коридор. 

Вы должны заполнить таможенную декларацию и предъявить сотруднику таможни 

декларируемый товар. 

 

Посадка на рейс 

Для посадки в самолёт Вы идёте к выходу, номер которого указан на посадочном талоне. 

Вам необходимо быть у обозначенного выхода не позднее, чем за час до вылета 

 

По прибытию в страну 

Миграционный контроль 

В стране прилета сначала вы проходите миграционный контроль, где необходимо предъявить 

паспорт с оформленной визой. 

После прохождения миграционного контроля, проходите к ленте получения багажа. Номер 

ленты указан на табло возле номера вашего рейса. 

Таможенный контроль в Японии 

Согласно законодательству Японии багаж пассажиров, въезжающих и выезжающих через 

границу, должен проходить таможенный досмотр. Пассажиры должны при въезде и выезде 

через границу декларировать провозимые с собой вещи в соответствии с установленной 

формой. 



Необходимо также помнить, что персональный багаж путешественника находится под 

таможенным наблюдением все время пребывания в стране, даже если при въезде его не стали 

досматривать. Говоря проще, что ввезли - то и надо вывезти обратно (за исключением 

естественного износа и убыли). То есть ввезенные в багаже вещи нельзя продавать, отдавать 

в залог, т.е. отчуждать в любой форме. Это относится и к дорогостоящей фото- и 

видеоаппаратуре, спортивным принадлежностям, драгоценностям. 

 

В Токио Вас будут встречать наши гиды или сопровождающие, если Вы заранее заказывали 

такую услугу. 

 

Дополнительная информация об услугах трансфера есть на нашем сайте, пожалуйста, 

обращайтесь по указанным способам связи 

 

Особенности менталитета 

 

• 99,9% местного населения – японцы, так что к иностранцам здесь отношение совершенно 

особое. 

• Знаменитая самурайская честь, Бусидо, жива в Японии до сих пор – известны случаи, когда 

политики уходили со своих должностей из-за того, что не выполняли предвыборное обещание. 

• Японцы вообще считаются очень трудолюбивой нацией – здесь не принято брать отпуска, а 

на работе часто засиживаются допоздна. 

• Понятия «пенсионер» в Японии нет. По закону, каждый трудовой договор заключается с 

человеком на пожизненном основании, и работник может занимать должность, пока его 

здоровье позволяет ему выполнять свои обязанности. 

• Этикет для японца священен, несоблюдения правил хорошего тона иностранцем может 

вызвать бурю негодования среди местных жителей. 

• Японская молодежь отличается большой экстравагантностью – здесь существует огромное 

количество субкультур и движений, которые выделяются яркой одеждой, сумасшедшими 

прическами и разнообразными аксессуарами. 

• Цифра 4, говоря о суевериях, на самом деле считается несчастливой. Иероглифическое 

начертание соответствует написанию слова «смерть», поэтому в школах, больницах и любых 

учреждениях никогда нет кабинета с номером, где бы присутствовала эта цифра. 

• Японцы – общественная нация. Здесь принято жить как все и не выделяться, хотя 

современная молодежь отрицает и эти правила. 

• Японцы очень не любят говорить категорическое «нет», так что как «нет» можно расценивать 

ответ «может быть». 

• Несмотря на формальное стеснение, у японцев очень популярны общественные бани, сауны 

и бассейны на горячих источниках. 

 

Питьевая вода в Японии безопасна и пить воду можно из-под крана. Все же, мы настоятельно 

рекомендуем Вам приобретать минеральную воду, которая продаётся в любом 

круглосуточном киоске или магазине, близ Вашего отеля. 

 

Во всех заведениях Японии, а также на прилегающей территории, особенно это касается 

учебных и медицинских заведений, запрещено курить. Запрещается курить также на улицах. 

Курение на улице осуществляется в специальных постройках для курения - они похожи на 

маленькие автобусные остановки 

 

Медицинское страхование, помощь заболевшему гостю 

 

Для получения бесплатной медицинской помощи необходимо обратиться по телефонам, 

указанным в медицинском полисе страховой компании, о чем заботится отправляющая 

http://www.knk-travel.com/


сторона при выезде из Вашей страны. При обращении в медучреждения без направления от 

страховой компании, турист оплачивает услуги самостоятельно. Наши сопровождающие или 

гиды охотно помогут с оформлением различных бумаг и окажут своевременную помощь. 

Всем здоровья! 

 

Прививки для поездки в Японию необязательны. 

 

ВАЖНО! В учреждениях Японии, в частности из-за соображений безопасности, 

запрещено фотографировать детей в возрасте до 18 лет. Также, еще одной из причин 

является тот факт, что фотографии могут быть неправильным образом использованы, в 

частности, опубликованы в сети Интернет. Детей разрешается фотографировать со 

спины, а также издали, при условии, что их лиц не видно. Дети в возрасте 18 лет и старше 

вправе сами решать, хотят они быть запечатлены на фотографии или нет, во всех 

остальных случаях требуется письменное согласие родителей. 
 

Необходимые контактные телефоны 

 

+81 906 532 60 28 (мобильный, Viber, WhatsApp, WeChat, Line) - принимающая сторона в 

Японии. Говорим по-русски! 

 

Телефоны консульского отдела Посольства России в Японии: 

+ 41 031 352 05 67; + 41 031 352 04 25 
 


